Le frontiere
della
telematica

Alla 632 edizione della
Fiera Campionaria di
Milano, la Sip

in collaborazione

con altre aziende del
Gruppo |RI|-Stet,

ha realizzato la prima
« isola ottica » italiana,
dimostrando cosi

di avere le carte in
regola per essere

la protagonista della
rivoluzione telematica
nel nostro Paese.

al telefono alla telematica:
(( cOme avanza un servizio per
un paese». Questo slogan

campeggiava gigantesco sullo stand che la
Sip ha realizzato alla 632 edizione della
Fiera di Milano, che si é svolta dal 14 al 23
aprile scorsi. Esso sintetizzava efficacemen-
te quello che é stato il cammino della nostra
Societa in questi vent’anni di storia.

A dimostrazione concreta della vocazione
della nostra azienda a proporsi quale prota-
gonista della rivoluzione telematica nel no-
stro Paese, la Sip ha fatto quest’anno della
Fiera la prima «isola ottica » italiana. Il
progetto ¢ stato attuato, oltre che da noi,
grazie alle capacita congiunte di altre azien-
de IRI-Stet, quali lo Cselt, I'Italtel e Ia Sirti.
Che cosa sia I'isola ottica, che cosa essa
prefiguri, quali reazioni ha suscitato, lo
diremo particolareggiatamente pit avanti.
In generale essa consiste nella attivazione,
in via sperimentale, nell’area della Fiera, di
un complesso di nuovi servizi telematici e
videomatici, resi possibili grazie a una rete
di cdvi in fibra ottica capace di convogliare
ogni vettore d’informazione: voce, testi,
dati ¢ immagini, anche in movimento.

In questo quadro ha destato molta curiosita
il videotelefono, che ha dato una dimostra-
zione di quale sia la possibile evoluzione del
mezzo telefonico per comunicare in manie-
ra piu completa, non solo attraverso la voce
ma anche attraverso le immagini. Altrettan-
to interessante ¢ stata l'esperienza che il
sistema consentira di sviluppare nel campo
della TV interattiva. Si tratta della « televi-
sione su richicsta », concetto che definisce
un nuovo modo di intendere la televisione
come servizio globale. A questo scopo, pro-
prio in occasione della Campionaria, la Sip
¢ la Rai hanno strettamente collaborato per
realizzare il primo esperimento italiano di
televisione interattiva attraverso le fibre ot-
tiche. In questo modo, i visitatori della
Fiera hanno potuto assistere dalle apposite
postazioni, a programmi televisivi trasmessi
dalle reti nazionali, pubbliche ¢ private, ¢ a
una selezione di programmi esteri in diretta,
da satellite ridistribuiti dalla Rai. Inoltre &
stato allestito un vero e proprio videocata-
logo con 54 programmi registrati su video-
disco che hanno permesso al pubblico an-
che di « giocare » con le immagini dei pro-
grammi preferiti.

Infine, ¢ stato attrezzato uno studio « tra-
sparente », da cui ¢é stato irradiato uno
speciale programma quotidiano di informa-
zioni, chiamato Telefiera.

Queste esperienze in comune condotte dalla
Sip e dalla Rai nell’ambito dell’isola ottica
hanno rappresentato un primo concreto
esempio di collaborazione fra due grandi
societa di comunicazione che operano nel
settore pubblico.

In conclusione, con orgoglio piu che giusti-
ficato, possiamo dire che con la realizzazio-
ne di questa « isola ottica » anche I'ltalia ha
avviato una sperimentazione di citta cabla-
ta in un’area estesa e si allinea ai Paesi che
stanno conducendo ricerche sulle tecnologic
innovative e sui nuovi servizi.
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| PIANI DELLA SIP
PER LA
TELEMATICA

IPingegnere Alfonso Graziani, re-
A sponsabile dell’ Area Pianificazio-

ne Strategica della SIP, abbiamo
fatto qualche domanda sui risultati e gli
sviluppi dell’isola ottica della Fiera di
Milano.
Quali obieitivi ha perseguito lisola ottica
di Milano?
L'« isola » — attraverso I'integrazione di
tecnologic diverse — ha perseguito tre
obiettivi fondamentali: 'ammodernamen-
to dei servizi telefonici di base, adottando
le tecnologie piu avanzate, che consento-
no la documentazione degli addebiti, la
segreteria centralizzata, il follow me; la
realizzazione di una vasta gamma di servi-
zi telematici quali il trattamento dei mes-
saggi, il videotel, la telemedicina, il fac-
simile, il teledrin; la realizzazione di servi-
zi videomatici, con riferimento a videote-
lefono, TV via cavo, TV interattiva,
vidcoconferenza.
In particolare, per quanto concerne I'im-
piego della larga banda, come obiettivo
primario del progetto si ¢ inteso sperimen-
tare le nuove tecnologie, relativamente
all'impiego delle fibre ottiche nelle reti di
distribuzione, reti di connessione, TV in-
terattiva; acquisire indicazioni di mercato;
valutare I'impatto di tipo sociale ¢ com-
portamentale.
Dopo l'isola ottica della Fiera di Milano
seguiranno altre sperimentazioni?
All'isola ottica della Fiera di Milano, se-
guiranno — sempreché siano garantite le
necessarie risorse finanziarie, non disponi-
bili nell’'ambito dei programmi ordinari
della SIP — una serie di altre sperimenta-
zioni, ciascuna delle quali indirizzata ad
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acquisire ulteriore know how tecnologico
e conoscenza del mercato. Le nuove ini-
ziative dovrebbero comprendere: progetto
Roma EUR, in avanzata fase di progetta-
zione, volto all’offerta di servizi nell’area
delle Pubbliche Amministrazioni, ed al col-
legamento attraverso reti o satelliti con le
altre capitali della CEE; progetto Torino
Lingotto, che prevede la progressiva realiz-
zazione di infrastrutture avanzate di tratta-
mento dell’informazione di un comprenso-
rio caratterizzato da un’elevata concentra-
zione di strutlure consolidate pubbliche e
private; progetto Bari Tecnopolis, caratte-
rizzato dalla concentrazione e dalla selezio-
ne di attivita tecnologicamente avanzate in
un contesto che si sta formando «ex
novo »; progetto Calabria, nel quale ¢ pre-
vista una particolare enfasi nell'impiego
della larga banda alla teledidattica.

CHE COS’E
L'ISOLA
OTTICA

’ing. Franco Bigi, responsabile
del Progetto Strategico Reti e

Servizi a Larga Banda della Sip, &
uno degli ideatori dell’isola ottica della
Fiera di Milano. A lui abbiamo chiesto
di illustrarci questo servizio telematico
che rappresenta il primo passo verso la
citta cablata del futuro.

LE NOSTRE
RAFFAELLE

i chiamano Patrizia Di Blasio,

Ippolita Gallelli e Marosa Cali-

fano. Normalmente prestano
servizio presso la Commutazione di
Milano, ma nei giorni della Fiera si
trovavano al Centro Servizi e Sala Re-
gia Sip o nello stesso nostro stand in
contatto teleaudiovisivo con il pubbli-
€0, sempre piul numeroso, che, incurio-
sito, prendeva dimestichezza con le me-
raviglie del videotelefono. Per tutti i
dieci giorni durante i quali si ¢ svolta la
Fiera hanno ricevuto le chiamate e gra-
ziosamente colloquiato con migliaia di
persone, adulti, giovani, bambini, so-
prattutto tanti bambini.

Come giudicate questa vostra esperienza?

Molto interessante. E, per molti versi,
entusiasmante. Non credevamo fosse cosi.
La gente, incuriosita da tutte queste novi-

Ingegnere, che differenza c'é tra rete esi-
stente in rame e quella in fibra ottica?
La rete esistente in rame ha il ben noto
«doppino » d’abbonato che permette la
trasmissione dati a velocita dell’ordine di
qualche migliaio di bit al secondo. La
fibra ottica ha invece una capacita che &
10.000 volte tanto. Quindi, se realizziamo
il «doppino» d'utente in fibra ottica,
oltre alla telefonata abbiamo spazio corri-
spondente a 9.999 telefonate contempo-
rance, OvVvero possiamo trasmettere molti
canali televisivi. In un’isola ottica questo
diventa realta.

Ci parli di questa realizzata alla Fiera...
Nella Fiera di Milano le postazioni d’u-
tente collegate con la rete in fibra permet-
tono, oltre che di sentirsi anche di vedersi
e di richiedere I'accesso a numerosi pro-
grammi televisivi. E inoltre possibile inte-
ragire con dei programmi generati local-
mente da videodischi ottenendo fermo
immagine, rallentamento o ricerca di par-
ticolare fotogramma.

Qltre alla Sip chi ha partecipato alla realiz-
zazione di questa isola ottica?

L’isola ottica ¢ stata realizzata con uno
sforzo congiunto cui hanno partecipato,
oltre agli uomini Sip, anche ricercatori e
tecnici dello Cselt, dell’Italtel e della Sirti.
Grazie ad un accordo con la Rai, infine,
abbiamo diffuso i programmi di alcune
televisioni stranicre, alcuni di essi ripresi
in diretta da satellite.

Si hanno i dati di traffico sulla matrice a
larga banda della Fiera?

Si, ci sono state oltre due mila chiamate
giornaliere suddivise fra 15 postazioni.

GOME
E’'NATA
L'ISOLA

’ing. Giovanni Mantovani, dei
Sistemi d’Utente della Direzione

Regionale Lombardia della Sip, ¢
uno dei realizzatori dell’isola ottica del-
la Fiera di Milano.

Ingegnere, quali problemi e difficolta ha
comportato la realizzazione dell’isola otti-
ca?

Una prima difficolta é nata dall’aver volu-
to stringere i tempi e anticipare la realizza-
zione del progetto rispetto a quello che
era, originariamente, il momento della
presentazione ufficiale, cioé allo Smau. A
un certo punto, invece, visto che ci trova-
vamo in anticipo sul programma abbiamo
deciso di mettere a punto I'isola ottica per
la Fiera Campionaria. Come sempre suc-
cede quando si cerca di anticipare 1 tempi
e non di dilazionarli nascono delle diffi-
colta, sia alla parte tecnica dell’impianto,
sia alla parte non tecnica: i rapporti con
I’Ente Fiera, far conoscere il sistema al
pubblico, cercare di presentarlo commer-
cialmente come immagine ¢ nel modo
migliore alla stampa, agli utenti ecc.

Quanti nostri colleghi sono stati impegnati?

La gente impiegata in prima persona per
quanto riguarda la Regione Lombardia,
in fase di progetto e di esecuzione del
progetto, € stata di 15 persone. Nella fase
della Fiera, invece, alcune persone che
hanno partecipato al progetto si sono
tolte, altre si sono aggiunte, tra queste 19
operatrici, che stanno presidiando la po-

ta nel campo della tecnologia, ¢ in partico-
lare da questa possibilita di vedere la
persona che abbiamo dall’altra parte del
filo del telefono, si é aperta con noi,
esprimendo le loro impressioni, chieden-
do, informandosi...

Quali erano le domande che vi venivano
rivolte con pitt frequenza?

Innanzitutto su come funzionava il video-
telefono. E poi si trovava sempre lo spun-
to per passare ad altri argomenti. Molti
volevano sapere di noi, come ci chiamia-
mo e altre cose, scherzandoci simpatica-
mente su. Anche noi, per tenere la conver-
sazione, rivolgevamo domande personali
al nostri interlocutori, ai bambini soprat-
tutto. Chiedevamo i loro nomi, l'eta, la
scuola che frequentavano, che cosa vole-
vano fare da grandi, Quasi tutti erano
interessati al mondo dell'informatica ¢
della telematica.
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stazione e che stanno dimostrando, tutte,
un grande entusiasmo e una spiccata pro-
fessionalita.

Quanto tempo ci é voluto per realizzare
tutto cio?

Progetti di questo tipo si fanno da parec-
chio tempo. La fase esecutiva invece ¢
partita un po’ meno di un anno fa. La
posa dei cavi a fibre ottiche ¢ stata fatta
gid prima, con una certa gradualitd, con
una certa programmazione. Quello che é
stato fatto all’'ultimo momento, a partire
da dicembre-gennaio, ¢ stato 'allestimen-
to vero e proprio del centro, la struttura
del centro, degli apparati. Quindi, questa
fase ha preso circa quattro mesi di lavoro,
durante i quali abbiamo avuto anche I'in-
conveniente della grande nevicata di gen-
naio che ha fatto crollare il padiglione
dove c’erano gli armadi di smistamento
della parte principale della rete a fibre
ottiche. Per fortuna, la fibra ottica ha
resistito molto bene, ma per sicurezza,
abbiamo dovuto riprovarle tutte.

C'era una diversita di comportamento tra le
varie fasce d'eta?

Oh, si. I giovani erano i pia timidi, si
dimostravano impacciati con noi. I signo-
ri piu maturi invece erano piu solidi ¢
concreti, facevano domande precise ¢ at-
tendevano risposte precise. Ma i pid cu-
riosi, aperti, entusiasti, divertenti, fanta-
siosi, privi di qualsiasi remora, erano i
bambini. Con loro avevamo davvero a
che fare!

Abbiamo visto pero che ve la siete cavata
molto bene, quasi quasi meglio di Raffaella
Carra.

Forse abbiamo imparato da lei, quando ci
¢ capitato di vederla in televisione. In
effetti, noi stesse siamo rimaste meravi-
gliate della nostra disinvoltura a conver-
sare per tante ore con la gente ¢ sempre
tenendo vivi ¢, almeno lo speriamo, inte-
ressanti i collegamenti.
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GOSA

Craxi: Y9 bene,
ma non
dimentichiamo
I'uomo 99

olto bene questa colla-
borazione tra la Sip e la
Rai. Abbiamo dimostra-

to che possiamo fare come i giap-
ponesi ed anche meglio. Basta vo-
lerlo. Dobbiamo ora andare avan-
ti.

Immagino che saremo tutti in
casa davanti alla televisione con
tutti questi « giocattoli ». Questo
& davvero molto fantastico. Spe-
ro che alla fine tutto questo serva
a rendere migliori gli uomini. Per-
ché bisogna pur chiederci qual’'ée
I'uomo che sta in mezzo a tutte
queste cose.

Granelli:9Y la
telematica puo
creare occasioni
d'impiego 9y
uesta isola ottica posta
nel cuore della Fiera & un

avvenimento di grande
importanza per l'industria italia-
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na, che conferma di avere non
solo grandi capacita in termini di
ricerca ma anche un apparato
produttivo aperto all'innovazione
e capace di realizzare , in concor-
renza con le industrie straniere,
prodotti apprezzati in tutto il
mondo in termini di qualita. Le
straordinarie novita che in questi
giorni sono sotto gli occhi dei vi-
sitatori della Fiera rappresentano
inoltre un importante richiamo
sulle nuove strade che lo sviluppo
apre.

E infatti importante rompere
quella cattiva impressione, che &
infondata, che le nuove tecnolo-
gie abbiano il solo risvolto di di-
struggere posti di lavoro: se le
viviamo con sapienza e con intel-
ligenza, possiamo migliorare la
qualita della vita, allargare le basi
dell’'occupazione, creare occasio-
ni di impiego per i giovani e quin-
di far fare all’ltalia un ulteriore,
grande passo in avanti sia sul pia-
no economico che su quello so-
ciale.

Spadolini:Y9 tra
vent'anni

il mondo sara
diverso 99

nche grazie a queste nuove
A tecnologie, tra vent'anni il

mondo sara completamen-
te diverso da quello di oggi. Quale
futuro é difficile prevedere. lo mi
auguro che sia davvero un bel fu-
turo, dovra essere cosi, soprat-
tutto per questi cari bambini che
mi stanno qui intorno.

Pajetta: 90 questo
cambiera la vita 99

inalmente, dopo questa visi-
Fta allo stand Sip, ho capito

che cosa sono le fibre otti-
che e quali potenzialita conten-
gono. La loro applicazione, di cui
vedo qui alla Fiera diversi e inte-
ressanti esempi, dovrebbe effet-
tivamente cambiare la vita. Ho
saputo che per passare dalla fase
di sperimentazione attuale alla
realizzazione ci vogliono cinque
anni. Per me, purtroppo, sono
tanti, perché con gli anni che mi
trovo sulle spalle, temo di non
riuscire a vederla compiuta.

La Penna:9Yaltre
isole ottiche
al pit prestoY?

on si puo che esprimere un
N giudizio molto positivo e di

lode per cio che la Sip ha
realizzato quest’anno per la Fiera
di Milano. Come Presidente della
Commissione della Camera, che
sta conducendo un’indagine co-
noscitiva sullo sviluppo della te-
lematica, mi auguro di poter assi-
stere al piu presto alla nascita di
simili isole ottiche anche in altre
citta italiane.

Spano:YYuna
svolta nel nostro
modo di vivered?d

| senatore Spano, presidente

della ottava Commissione del

Senato, ha affermato: « L'iso-
la ottica si qualifica come un
esperimento molto importante
grazie alle capacita di innovazio-
ne che esprime. E indubbio che
essa costituisce un elemento trai-
nante per il futuro di tutto il set-
tore delle telecomunicazioni, il
cui sviluppo segnera senz’altro
una svolta nel nostro modo di vi-
vere ».

Convegno Sip

DALLA FIERA GABLATA
ALL’EUROPA TELEMATIGA

della Fiera Campionaria si é

tenuto un convegno interna-
zionale organizzato dalla Sip sul
tema « Milano: Dalla Fiera cabla-
ta all’Europa telematica ».
I lavori sono stati aperti, dopo il
saluto del presidente della Fiera,
Boselli, dal vicepresidente e am-
ministratore delegato della Sip,
Benzoni.
Hanno partecipato al convegno,
I'amministratore delegato della
Stet, Graziosi, e alcuni illustri
ospiti stranieri come Charles
Blundell dell'Information Tec-
nology Division, Alain Giraud
delle PTT francesi, e Gerhard
Schweiger del centro Ricerche
Bundespost.
Il ministro delle Poste e Teleco-
municazioni, Gava, trattenuto a
Roma da impegni di governo, &
potuto intervenire al convegno
grazie a un collegamento in vi-
deoconferenza a colori, primo
esperimento di questo tipo in
Italia.

I | 18 aprile scorso nell’'ambito

GIULIANO GRAZIOSI
Amministratore delegato STET

ggi, come mai era avvenuto in
0 passato, siamo alla vigilia di

una possibile definizione di un
quadro di riferimenti certi (in termini di
assetto, di obiettivi programmatici, di
finanziamento degli investimenti) per
una politica di sviluppo del sistema
nazionale di telecomunicazioni.
Di un piu coerente quadro di compe-
tenze non pud non trarre giovamento
la STET nell’affrontare il complesso
probkema della compatibilita tra realiz-
zazione degli obiettivi e reperimento

delle risorse, di evidente assoluto rilie-
vo tenuto conto degli importanti valori
in gioco (25.000 miliardi di investi-
menti SIP nel quinquennio 1985-89).
A questo riguardo & da notare che
mentre autofinanziamento, apporto di
capitale di rischio, indebitamento sono
voci interdipendenti della gestione dei
servizi di telecomunicazioni, alla deter-
minazione di queste voci concorrono
pitu centri di responsabilita politica.
L'esigenza di una visione unitaria e
complessiva va quindi soddisfatta tan-
to al livello della gestione operativa
quanto al livello politico.

La STET, tramite le sue aziende, inten-

de essere presente sul mercato dei
nuovi servizi sia da sola sia in collabo-
razione con altre societa private, com-
piendo scelte economicamente fonda-
te e commisurate ad una visione stra-
tegica di evoluzione del nostro sistema
di telecomunicazioni.

PAOLO BENZONI
Vice presidente e
amministratore delegato SIP

un momento importante per le
telecomunicazioni del nostro
E Paese e per la SIP. E un punto di
svolta verso il futuro: l'isola ottica della

Fiera, con i molteplici servizi telematici e

videomatici, ci allinea alle pit avanzate
esperienze europee.

La minicitta cablata della Fiera non ri-
marrd un caso isolato: essa rappresenta
la prima di alcune esperienze a livello
urbano che la SIP intende realizzare nei
prossimi anni per permettere al Paese di
entrare nella societd dell’informazione.
Il « villaggio globale della comunicazio-
ne », ipotizzato da Mc.Luhan alla soglia
degli anni 60, sta diventando una realta.
Lo sara ancora di pit negli anni 90
quando via telefono riceveremo in casa
una molteplicitd di servizi videomatici.
Per la realizzazione di questo scenario,
un elemento fondamentale di innova-
zione ¢ dato dall'impiego delle fibre
ottiche.

In questo campo non paghiamo un gap
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tecnologico come in altri settori: le ricer-
che sulle fibre ottiche effettuate fin dai
primi anni 70 dallo CSELT (il centro di
ricerca del gruppo STET) ci permettono
di occupare una posizione di rilievo.
A livello europeo occorre un maggiore
impegno per realizzare una coordinata
politica nel campo delle telecomunica-
zioni.

Per realizzare 'unitd di questo grande
bacino europeo bisogna giungere ad un
accordo sull’abolizione delle barriere di
qualsiasi natura, sull’armonizzazione
delle norme, sull’avvicinamento delle le-
gislazioni. Sono parole che sottoscrivia-
mo; sono impegni vitali per il settore
delle telecomunicazioni che rappresen-
tano la vera carta del futuro, il terreno sul
quale si pud ancora non perdere la sfida
tecnologica con Usa e Giappone.





